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Case Study

Relaunch des Sportportals zur FufB3ball

Weltmeisterschaft 2006

Punktlich zum Start der WM 2006 in Deutschland hat sich das
Sportportal mit Hilfe der Netpioneer GmbH fiir neue Heraus-
for-derungen geriistet. Es prasentiert sich in einem neuen Design
mit optimierter Seitenstruktur. Vor allem hinter den Kulissen wurde
durch die Einfithrung eines neuen Content Management Systems
(CMS) und die Implementierung des Netpioneer Homepage Mana-
gers zur Erfolgsmessung vieles nach vorn gebracht.

kicker online

kicker online ist eines der erfolgreichsten redaktionellen Portale in
Deutschland. Neben einer in ihrer redaktionellen Tiefe einzigartigen
FuBball-Berichterstattung bietet die Website eine immense Statistik-
Datenbank sowie ein umfangreiches Angebot zu anderen Sportarten,
wie etwa zur Formel 1 und zum Eishockey. Bei kicker online trifft sich
zudem die wohl aktivste FuBball-Community Deutschlands.

Aufgabenstellung

Die selbst entwickelte CMS-L6sung von kicker online sollte durch
ein webbasierendes Standardsystem ersetzt werden. Als Betreiber
eines der meist frequentierten deutschsprachigen Sportangebote im
Internet, stellt kicker online hochste Anforderungen hinsichtlich der
Aktualitdt und Qualitat der publizierten Inhalte. Die Pflege und kon-
sequente Erweiterung des Angebots erforderte also eine technische
Plattform, die performant und flexibel genug ist, um den hohen
Leistungsanspriichen gerecht zu werden. Teil der Aufgabenstel-
lung war auch die Entwicklung und Implementierung einer neuen
Reportinglésung, mit deren Hilfe Live-Statistiken zur Erfolgskontrolle
erstellt werden kénnen. Die Implementierung eines neuen Designs

und eine optimierte, tbersichtlichere Seitenstruktur sollten den neu-
en Auftritt abrunden. GroRe Herausforderung bei der Realisierung
des Relaunchs, dessen Umsetzung Ende Januar 2006 begann, war
der sehr ehrgeizige Zeitplan bis zum Start der WM Anfang Juni 2006.
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A Das Portal von kicker online wurde zum Start der WM 2006 mit
neuem Design und einer optimierten, tbersichtlichen Seitenstruktur
mit dem CMS Imperia umgesetzt.

kicker online
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netpioneer

Lésung

kicker online hat sich aufgrund der hohen Beratungskompetenz und
der langjahrigen technischen Erfahrung im CMS-Umfeld und der
Personalisierung fur die Netpioneer GmbH als Dienstleister ent-
schieden. Vom Karlsruher Softwareexperten wurde der Einsatz des
CMS Imperia empfohlen. Besonders die leichte Integrierbarkeit in die
bestehende Architektur, die Imperia Flexmodule und die ausgefeil-
ten Workflows zur Abbildung von individuellen Prozessen machen
Imperia zum idealen Redaktionssystem fiir das Portal. Die beiden
selbst entwickelten, produktunabhéngigen CMS-Erweiterungen
Netpioneer Artikelnavigator und Netpioneer Artikelaccelerator,
tragen zusétzlich dazu bei, dass das System den Anforderungen auch
unter Hochlast reibungslos standhélt. Der Artikelnavigator ermogli-
cht es den Redakteuren beispielsweise Artikel Giber zahlreiche Krite-
rien schnell zu identifizieren und anschlieBend per Drag & Drop in
anderen Artikeln zu verlinken bzw. in Ubersichtsseiten mit Teaser-
ansichten zusammenzufiihren. Der Artikelaccelerator sorgt fiir eine
signifikante Beschleunigung aller Zugriffe auf indizierte Artikel.

Die Reporting-Losung wurde mit Hilfe des Netpioneer Homepage
Managers realisiert, durch den die Redakteure die Resonanz auf pu-
blizierte Artikel kontrollieren kénnen. Er erfasst jeden Seitenabruf und
wertet die Ergebnisse in einer tbersichtlichen Live-Statistik aus. Die
Artikel werden auf Basis ihrer Platzierung auf der Website zueinander
ins Verhéltnis gesetzt, sodass die , Attraktivitat" eines Artikels unter
Berlicksichtigung der Position gemessen werden kann. Diese Trans-
parenz macht eine sofortige Erfolgsmessung des jeweiligen Beitrags
moglich. Ist diese nicht befriedigend, so konnen Optimierungen an
der Dachzeile, dem Teasertext oder der Positionierung vorgenommen
werden.

Projektdaten im Uberblick

Content Management System
m Imperia 8 (ECMS)

m Einfache und effiziente Inhaltspflege
m  Ausgefeilte Workflows

Netpioneer CMS-Erweiterungen

gegebenenfalls Optimierungen vornehmen, um die Gesamtnutzung
des Portals zu verbessern. Insgesamt gewahrleistet die von Netpi-
oneer implementierte Plattform, dass kicker online auch in Zukunft
flexibel auf neue Anforderungen reagieren und sein Angebot mit
stetig steigenden Besucherzahlen weiter ausbauen kann.

A Das CMS Imperia und die Erweiterungen von Netpioneer bieten
im Zusammenspiel einen einfachen und schnellen Zugang zu allen In-
halten von kicker online - Giber die Rubrikenstruktur, die Volltextsuche
oder speziell eingerichtete Filtermoglichkeiten.

Uber Netpioneer

Die Netpioneer GmbH ist Spezialist fir hochwertige Internet-
I6sungen und hat sich seit der Griindung 1996 als feste GroRe am
Markt etabliert. Netpioneer arbeitet deutschlandweit und ist an
den Standorten Karlsruhe, Berlin und Miinchen présent.

Die Netpioneer Gruppe umfasst neben dem Mutterunter-

" Netp!oneer Artfkelnavngator nehmen, der Netpioneer GmbH, die im Jahre 2001 aus
m Netpioneer Artikelaccelerator der Taufe gehobenen Tochtergesellschaft Netviewer GmbH
m  Netpioneer Homepage-Manager (www.netviewer.de) und die im Jahre 2005 gegriindete
m  Ticker-Generator Webzooms AG (www.webzooms.tv). Seit 2008 ist die Netpioneer
m Contentsyndication Investorengruppe dariiber hinaus beteiligt an der vionto GmbH
m Inhalte werden von Imperia als XML-Dateien ausgegeben (www.vionto.com).

m  Problemlose Ubernahme in andere Websites

@ netpioneer
Ergebnis Hauptsitz Karlsruhe Standort Berlin Standort Miinchen

Netpioneer GmbH
Beiertheimer Allee 18
76137 Karlsruhe

Tel: 0721/92060-0
Fax: 0721/92060-30

Netpioneer GmbH
Schumannstr. 9
D-10117 Berlin

Tel.: 030/5200236-0
Fax: 030/5200236-30

Netpioneer GmbH
Frauenstr. 32
D-80469 Miinchen
Tel.: 089/2030003-0
Fax: 089/2030003-30

Die hoch gesteckten Ziele des Projekts wurden puinktlich zum WM-
Start erreicht. Das neue CMS bietet in Kombination mit den Net-
pioneer CMS-Erweiterungen die geforderte Performance und Aus-
fallsicherheit und l6st viele spezielle Anforderungen der Redaktion.
Durch die Reporting-Lésung kénnen die Verantwortlichen nun die

Resonanz der Nutzer auf einzelne Artikel in Echtzeit bewerten, und info@netpioneer.de

www.netpioneer.de




